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Herausforderung Personal im ASD:
Statistische Befunde und 

Bewältigungsstrategien

Vortrag im Rahmen des Forums 2 der Fachtagung „Steuern 
Krisen oder Krisen steuern?“ am 4. Juni 2024 in Gelsenkirchen

Die Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik ist ein vom BMFSFJ und dem MKJFGFI NRW 
gefördertes Forschungsprojekt im Forschungsverbund DJI/TU Dortmund an der 

Technischen Universität Dortmund.

Dr. Thomas Mühlmann

Arbeitsstelle Kinder- und 
Jugendhilfestatistik

Dr. Hildegard Pamme

LWL-Landesjugendamt 
Westfalen
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Neue Statistik seit 2022

A./B. Art und Rechtsform des Trägers 
der Einrichtung

Auskunftspflichtig:
Einrichtung (bzw. 

Behörde/Geschäftsstelle)

E./F. Personal der 
Einrichtung/Behörde
(stark differenziert)

C. Art der Einrichtung, Behörde oder 
Geschäftsstelle 

D. Genehmigte Plätze gemäß 
Betriebserlaubnis 

Bis 2020

D. Einrichtungen des Trägers

A. Art, Verbandszugehörigkeit 
und Rechtsform des Trägers

Auskunftspflichtig:
Träger

C. Personal des Trägers 
(weniger differenziert) 

B. Aufgabenbereiche und 
Personalausstattung des Trägers
(stark differenziert) 

Neu ab 2022
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Neue Statistik seit 2022

Bis 2020 
Angabe von 1 „überwiegenden“ Arbeitsbereich pro Person, darunter z.B.
• Allgemeiner/ Kommunaler/ Regionaler Sozialer Dienst
• Jugendgerichtshilfe
• Pflegekinderwesen, Familienpflege
• Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und  Scheidung (§ 17 SGB VIII)
• Adoptionsvermittlung
• …

Angaben von bis zu 2 Arbeitsbereichen pro 
Person, darunter z.B.

• Soziale Dienste, Adoptionsvermittlung, 
Kinderschutz

• Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe 
(ohne schulbezogene Angebote)

• ...

Angaben von Soll-Stellen pro Träger in 39 
Aufgabenbereichen, darunter z.B.
• Aufgaben örtl. Tr. der öff. Jugendhilfe für 

Schutz und Hilfe junger Menschen
• Aufgaben öff. und fr. Tr. zum Schutz von 

Kindern und Jugendlichen durch 
Beratung bei dem Verdacht auf KWG

• Aufgaben der Pflegekinderdienste
• Mitwirkung in Verfahren des 

Familiengerichtes und JGH
• Adoptionsvermittlung
• Beratung in Fragen der Partnerschaft, 

Trennung und Scheidung…
• …

Ab 2022 

+
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(…)

Neue Statistik seit 2022
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Neue Statistik seit 2022
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örtl. Öff. Träger Freie Träger Öff. & Fr. Träger
Soll-Stellen im 
Bereich 
Einzelfallverant
wortung

3 .158 +460 (3.618)
Soll-Stellen im Bereich 

Beratung bei KWG +924 (4.542)

Absolut
pro Soll-
Stelle

Bevölkerung 
unter 18 
Jahren

3.122.795 989 863,0 (687,5)

Begonnene 
HzE2 48.203 15,3 13,3 (10,6)

Beendete HzE2 44.870 14,2 12,4 (9,9)

Am 31.12. 
laufende HzE2 87.719 27,8 24,2 (19,3)

Begonnene 
Hilfen § 35a

12.032 3,8 3,3 (2,6)

Beendete 
Hilfen § 35a

9.877 3,1 2,7 (2,2)

Am 31.12. 
laufende Hilfen 
§ 35a

27.880 8,8 7,7 (6,1)

Beendete 8a-
Verfahren

56.914 18,0 15,7 12,5

Inobhut-
nahmen § 42

12.480 4,0 3,4 (2,7)

Vorl. ION § 42a 4.066 1,3 1,1 (0,9)

Proxy-Variablen zur Arbeitsbelastung pro VZÄ im ASD 
(NRW; 2022; Angaben absolut)

2) Hilfen zur 
Erziehung ohne 
Erziehungsbera
tung gem. § 28 
SGB VIII, Hilfe 
für junge 
Volljährige.
Quelle: IT.NRW  
Statistiken der 
Kinder- und 
Jugendhilfe –
Träger der 
Kinder- und 
Jugendhilfe, 
Erzieherische 
Hilfe, 
Eingliederungsh
ilfe für seelisch 
behinderte 
junge 
Menschen, Hilfe 
für junge 
Volljährige, 
Gefährdungsein
schätzungen 
nach § 8a Abs. 
1 SGB VIII, 
Vorläufige 
Schutzmaßnah
men; versch. 
Jahrgänge; 
eigene 
Berechnungen
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Örtliche öffentliche Träger in NRW am 15.12.2022:

 Bereich „Soziale Dienste, Adoptionsvermittlung, Kinderschutz“
► 5.211 Soll-Stellen 

► 5.129 besetzte VZÄ

► Waren also 98% der Soll-Stellen besetzt?

 Aber: alle Arbeitsbereiche insgesamt 
► 20.380 Soll-Stellen

► 16.731 besetzte VZÄ

► Insgesamt 82% der Soll-Stellen besetzt.

 Unterschiede bei der Zuordnung?

Proxy-Variable zur Fachkräftelücke:
Soll-Stellen vs. besetzte Vollzeitäquivalente
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Proxy-Variable zur Fluktuation:
Veränderungen bei der Anzahl der Beschäftigten im ASD zwischen 2018 und 
2020 (Angaben absolut und Projektion absolut; Altersjahrgänge zwischen 27 
und 64 Jahren) 
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Altersjahrgang 2020

Westdeutschland ohne NRW

NRW

Ostdeutschland

Gestrichelte Linien: Soll-Projektion 
(Stand 2018 um 2 Altersjahre verschoben)

Durchgezogene Linien: Ist-Stand 2020

Hinweise: Liegt der Wert der durchgezogenen Linie über dem der gestrichelten, ist der Saldo positiv, es sind also zwischen 2018 und 2020 mehr Personen des entsprechenden Alters hinzugekommen als ausgeschieden. Liegt die gestrichelte Linie oberhalb, ist der Saldo

negativ. Für die Altersjahre unter 27 Jahren ist der Saldo in allen Leistungssegmenten positiv. Hier sind also mehr Personen ein- als ausgestiegen. Diese Daten liegen jedoch nicht nach einzelnen Altersjahren vor und lassen sich daher nicht sinnvoll in die Grafik

integrieren.

Quelle: FDZ der Statistischen Ämter des Bundes und der Länder: Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Einrichtungen und tätige Personen (ohne Tageseinrichtungen für Kinder); DOI: 10.21242/22542.2018.00.00.1.1.0 bis 10.21242/22542.2020.00.00.1.1.0; versch. 

Jahrgänge; eigene Berechnungen


